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UCHWALA NR XLVI1/294/2018
RADY GMINY GAC

z dnia 16 pazdziernika 2018 r.

w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Gaé

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 i art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o0 samorzadzie gminnym
(Dz.U. z2018r. poz.994 z p6zn.zm.) oraz art.19 ust. 3, 415 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.U. z 2018r. poz. 1152)

Rada Gminy Ga¢ uchwala co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Gac
W brzmieniu stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od daty jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewoddztwa Podkarpackiego.

§ 3. Traci moc uchwata Rady Gminy Ga¢ Nr XXX/199/2013 zdnia 28 lutego 2013r. w sprawie
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Gac.

§ 4. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Gac

Przewodniczacy Rady Gminy

Lestaw Stanko
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Zatacznik do uchwaty Nr XLV1/294/2018
Rady Gminy Ga¢
z dnia 16 pazdziernika 2018 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW

Rozdzial 1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania scieckow na terenie gminy Gaé, zwany dalej
»Regulaminem”, okresla prawa i obowiazki Przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug.

2. Ilekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o ustawie rozumie si¢ przez to ustawg z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéow (tj. Dz. U. z2018r.
poz. 1152 z p6zn. zm.), pozostate pojecia uzyte w regulaminie majg znaczenie, jakie nadaja im akty wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJINE W ZAK,RESI E DOSTARCZANIA WODY
| ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 2. Przedsiebiorstwo ~ wodociggowo-kanalizacyjne  zapewnia  zdolno$§¢  posiadanych  urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
w wymagane] ilosci i pod wymaganym ci$nieniem oraz dostaw wody i odprowadzania §ciekow w sposob
ciggly i niezawodny, a takze zapewnia wymagang jako$¢ dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekdw.

§ 3. 1. W zakresie dostarczania wody Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowiazek:

1) dostarcza¢ Odbiorcy ustlug wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, o jakosci i w ilosci
okres$lonej w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia zdnia 7 grudnia 2017r. w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U. 2017r. poz.2294).

2) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody do spozycia przez
ludzi w sposob ciagly i niezawodny, prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jako$ci dostarczanej wody,

3) zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa i nie wigkszym niz 0,6 MPa na
wylocie zaworu gltéwnego za wodomierzem gtéwnym;

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do zainstalowania u Odbiorcy ustug
i utrzymania na wiasny koszt wodomierza glownego. Koszty zakupu, montazu, utrzymania oraz legalizacji
innych urzadzen pomiarowych ponosi Odbiorca ustug.

3. W zakresie odprowadzania §ciekow Przedsigbiorstwo wodociggowo-Kanalizacyjne ma obowigzek:

1) zapewnienia ciggtego odbioru Sciekow o stanie i sktadzie okreslonym zgodnie z aktualnie obowigzujacymi
przepisami oraz warunkach przylaczenia nieruchomosci;

2) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do przyjmowania $ciekow wprowadzanych
przez odbiorcow w sposéb ciagty i niezawodny,

3) prowadzi¢ kontrole ilosci ijako$ci odprowadzanych $ciekow oraz kontrole przestrzegania warunkow
wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych.

§ 4. 1. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia odpowiedni poziom obstugi odbiorcy ushug,
szczegoOlnie w zakresie:

- niezwlocznego powiadamiania odbiorcéw ustug o przerwach w dostawie wody i odbiorze S$ciekéw
i miejscach zastepczego poboru wody,

- szybkiego reagowania na pisemne reklamacje odbiorcow ustug np. dotyczacych jakosci i parametrow wody,
nieprawidlowosci w rozliczeniach za dostawe wody i odbidr $ciekow.
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2. Standardy dotyczace poziomu obstugi odbiorcow ustug okreslone sg w rozdziale 9 niniejszego
Regulaminu.

Rozdziat 3.
WARUNKI | TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. 1. Dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie umowy o zaopatrzenie
w wode i/lub odprowadzanie SciekoOw zawartej pomigdzy Przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym
a Odbiorcg ustug.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest obowigzane do zawarcia umowy na pisemny wniosek
osoby, ktorej nieruchomos¢ zostala przytaczona do sieci.

§ 6. Umowa moze by¢ zawarta zosobami korzystajacymi zlokali znajdujacych si¢ w budynku
wielolokalowym na pisemny wniosek wilasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego Iub budynkow
wielolokalowych po spetnieniu warunkow okreslonych w ustawie i niniejszym regulaminie.

§ 7. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomos$ci przylaczonej do sieci Przedsigbiorstwa
skutkujacej zmiang Odbiorcy ustug, Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawiera umowe z NOwym
Odbiorcg ustug, z zachowaniem dotychczasowych warunkéw technicznych $§wiadczenia ustug.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 8. 1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzania $ciekow odbywajg si¢ w oparciu o ceny
i stawki optat okreslone w ogloszonych taryfach.

2. Taryfa, o ktorej mowa w ust. 1, zatwierdzana jest przez organ regulacyjny i obowigzuje przez 3 lata od
daty jej zatwierdzenia.

3. Wejscie w zycie nowych taryf nie stanowi zmiany umowy.

4. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne oglasza zatwierdzong taryfe na stronie internetowej
Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz na tablicach ogloszen Przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego w poszczegélnych sotectwach lub w sposob zwyczajowo przyjety, w terminie do 7 dni przed
dniem wej$cia jej w zycie.

5. Dlugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa.

§ 9. 1. llos¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza gtownego.

2. W przypadku zawarcia uméw z uzytkownikami lokali w budynkach wielolokalowych, ilos¢ dostarczonej
wody ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierzy mieszkaniowych zuwzglednieniem réznicy wskazan
wodomierza gtdwnego i sumy wskazan wodomierzy mieszkaniowych.

§ 10. llos¢ odprowadzonych Sciekow ustala si¢ na podstawie wskazan wurzadzen pomiarowych,
aw przypadku ich braku ilos¢ odprowadzanych Sciekoéw ustala si¢ na podstawie umowy, jako réwng ilosci
wody pobranej lub okreslonej w umowie.

§ 11. W przypadku odbiorcy przylaczajacego si¢ do gminnej sieci kanalizacyjnej, uzytkujacego wiasne
ujecie wody (brak wodomierza) ilo$¢ odprowadzonych $ciekow ustalona w umowie odpowiadac¢ bedzie ilosci
pobranej wody ustalonej wedlug miary przeci¢tnych norm zuzycia wody.

§ 12. Nalezno$¢ za wode pobrang na cele przeciwpozarowe, ,obcigza Gming Gac, wedtug stawek i optat
ustalonych w taryfie.

§ 13. 1. Podstawa obcigzenia Odbiorcy ustug naleznos$ciami za ushugi §wiadczone przez Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

2. Odbiorca ustug otrzymuje fakture nie pdzniej niz 14 dni od daty dokonania odczytu lub w sytuacji, kiedy
ilo§¢ $wiadczonych ustug jest ustalana na innej podstawie niz wskazania wodomierza lub urzadzenia
pomiarowego nie pdzniej niz 14 dni od konca okresu obrachunkowego.
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Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane wyda¢ zgod¢ na przylaczenie do
sieci nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie, jezeli sg spelnione warunki okreslone w tym
regulaminie oraz istnieja techniczne mozliwo$ci $wiadczenia ushug. Mozliwosci te uwarunkowane sa
usytuowaniem nieruchomosci wzgledem sieci oraz zdolnoscig dostaw wody z istniejacej sieci wodociggowe;j
i przepustowosci sieci kanalizacyjne;j.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest obowigzane zapewni¢ budowe urzadzen
wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych, ustalonych przez gming w studium uwarunkowan i kierunkow
zagospodarowania przestrzennego gminy oraz miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego,
w zakresie uzgodnionym w wieloletnim planie rozwoju modernizacji, 0 ktérym mowa w art. 21 ust. 1 ustawy.

3. Realizacje budowy przytaczy do sieci pomieszczenia przewidzianego do lokalizacji wodomierza
glownego 1iurzadzenia pomiarowego zapewnia na wlasny koszt osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci.

4. Koszty nabycia, zainstalowania i utrzymania wodomierza gldwnego ponosi przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne, a urzadzenia pomiarowego — odbiorca ustug.

5. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest obowigzane przylaczy¢ do sieci nieruchomosci
osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci, jesli sg spelnione warunki przytaczenia okreslone
W niniejszym regulaminie oraz istnieja techniczne mozliwos¢ §wiadczenia ustug.

§ 15. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny
wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne po otrzymaniu wniosku wydaje osobie ubiegajace] si¢
0 przytaczenie Techniczne Warunki Przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej.

Rozdzial 6.
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO- KANALIZACYJNYCH

§ 16. 1. Odbiorcy ustug wodociggowych lub /i kanalizacyjnych moga uzyska¢ informacje dotyczace
dostepnosci tych ustug w siedzibie Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

2. Dostep do ustug uwarunkowany jest technicznymi mozliwosciami istniejacych urzadzen wodociggowych
i urzadzen kanalizacyjnych, takimi jak: przepustowos¢, zdolnos$¢ produkcyjna, lokalizacja nieruchomosci, stan
techniczny urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

Rozdzial 7.

SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 17. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie, realizuje na swoj koszt przytacze wodociggowe .

2. Przedsigbiorstwo dokonuje protokolarnego odbioru wykonanych robot imontuje na swodj koszt
wodomierz gtdwny.

3. Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace
czgsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajgce) nalezy zglasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

4. Przed zasypaniem nalezy wykona¢ inwentaryzacje geodezyjna, w zakresie wskazanym w warunkach
technicznych, w dwoch egzemplarzach, zktérych jeden odbiorca ustug dostarcza do Przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, a drugi do odpowiedniego urzedu zajmujacego sie aktualizacja dokumentacji
geodezyjnej.

5. Wpigcie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej wykonujg pracownicy Przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego.

6. Wpigcie do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej jest bezptatne.
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7. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo odmowic przylaczenia do sieci, jezeli przylacze
zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi przylaczenia.

8. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do prowadzenia kontroli ilosci i jako$ci
odprowadzanych $ciekow oraz kontroli przestrzegania warunkow wprowadzania $ciekow do urzadzen
kanalizacyjnych, okreslonych w art. 9 i 10 ustawy.

§ 18. 1. Odbiorca ustug odpowiada za zabezpieczenie wodomierzy iurzadzen pomiarowych przed
uszkodzeniami mechanicznymi, skutkami niskich temperatur, a takze przed dostgpem o0s6b nie uprawnionych
do pomieszczenia, w ktorym zainstalowany jest wodomierz gtowny.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGEOSCI USLUG
| ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 19. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania Odbiorcow ushlug,
W sposob zwyczajowo przyjety, o planowanych przerwach Ilub ograniczeniach w $wiadczeniu ustug,
wynikajacych z prac konserwacyjno-remontowych z wyprzedzeniem co najmniej 2 — dniowym, a gdyby
przerwy te miaty trwaé ponad 12 godzin - na 7 dni przed planowanym terminem prac.

2. W przypadku nieplanowanych przerw Iub ograniczen w $wiadczeniu ustug, Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne w sposob zwyczajowo przyjety niezwlocznie informuje Odbiorcow ustug, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 6 godzin.

3. W przypadku przerw w dostawie wody trwajacej dtuzej niz 12 godzin Przedsi¢biorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne jest zobowigzane zorganizowa¢ dostawg wody $rodkami obwoznymi lub poinformowac
Odbiorcow ustug o lokalizacji zastgpczych punktéw poboru wody.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKEOCEN W DOSTAWIE WODY | ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 20. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia biezace udzielanie informacji dotyczacych
realizacji oferowanych ustug oraz informacji o obowiazujacych taryfach.

§ 21. Jezeli strony nie ustality w umowie inaczej, obowiazuja nastgpujace wymagania dotyczace udzielania
informacji i odpowiedzi w zwigzku z zaktdceniami w dostawie wody i odbiorze $ciekow:

- przerwy w dostawie wody lub odbioru $ciekow zpowodu awarii — udzielanie informacji dotyczace
okreslenia przewidywanego terminu usunigcia awarii i wznowienia ustugi nastepuje w ciggu 12 godzin,

- przerwy w dostawie wody z powodow technicznych — pisemne powiadomienie odbiorcow ustug lub
W sposob zwyczajowo przyjety na 24 godz. przed przewidywana przerwa.

§ 22. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci $§wiadczonych ushug
oraz wysokosci oplat za ustugi,

2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust. 1 wnoszone sg na piSmie osobiscie przez zainteresowanego
w siedzibie Przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, listem poleconym Iub za pomocg poczty
elektronicznej i rozpatrywane zgodnie z procedurg dotyczaca sposobu zatatwiania reklamacji.

3. Odbiorca ustug jest powiadamiany listem poleconym o sposobie zatatwienia reklamacji w terminie
14 dni od daty wptywu reklamacji do Przedsigbiorstwa.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 23. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna przede wszystkim z hydrantow zainstalowanych
na sieciach wodociaggowych.

2. llos¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe oraz miejsce poboru jest ustalana na podstawie pisemnych
informacji sktadanych przez jednostki strazy pozarnych w umownie ustalanych okresach.

3. Naleznosci za wodg pobierang do celdw przeciwpozarowych reguluje Gmina.
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Rozdzial 11.
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 24. 1. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem zastosowanie maja przepisy ustawy.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udostgpnienia niniejszego
regulaminu odbiorcom ustug.

Przewodniczacy Rady Gminy

Leslaw Stanko
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