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UCHWALA NR XXV/190/2021
RADY GMINY WADOWICE GORNE

z dnia 3 wrzes$nia 2021 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy
Wadowice Gorne

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
z2021 r. poz. 1723) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzenia w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028) Rada Gminy Wadowice Goérne uchwala
si¢ co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, stanowiacy zalacznik do
niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc Uchwata Nr XLI/232/2018 Rady Gminy Wadowice Gérne z dnia 14 sierpnia 2018 r.
w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie gminy Wadowice Gorne.
§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Wadowice Gorne.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14dni od jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Podkarpackiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Krzysztof Maciejak
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Zatacznik do uchwaty Nr XXV/190/2021
Rady Gminy Wadowice Gorne
z dnia 3 wrze$nia 2021 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY
WADOWICE GORNE

Rozdzial 1.
Postanowienia ogolne

§ 1. 1. Regulamin okre$la prawa i obowiazki przedsigbiorstw wodociggowo-kanalizacyjnych dziatajacych
na terenie gminy Wadowice Gorne oraz odbiorcow ustug na terenie gminy Wadowice Goérne w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekow.

2. llekro¢ w regulaminie uzywa si¢ okreslenia ,,Ustawa”, nalezy przez to rozumie¢ przepisy Ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym odprowadzaniu sciekow ( Dz. U.
2020 poz. 2028 z p6zn zm.)

3. Wszelkie pojecia uzyte w niniejszym regulaminie, w szczegoélnosci: przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne, odbiorca ustug, umowa o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekéw, zdefiniowane zostaty
w Ustawie.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsi¢biorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§ 2. W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, zgodnie
z przepisami Ustawy, ma obowigzek:

1. Zapewni¢ zdolno$¢ dostaw odbiorcom ustug wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
w ilo$ci min. 0,1 m’ na dobe; tj. 36,5 m’ rocznie

2. Zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody pod ci$nieniem
nie mniejszym niz 0,1 MPa, zgodnymi z warunkami technicznymi §wiadczenia ustug,

3. Zapewni¢ dostawy wody w sposob ciagly i niezawodny,
4. Dostarczania z sieci wodociggowej do odbiorcy ustug wody o nastepujacych parametrach jakosciowych:
a) barwa - akceptowalna,
b) metnos¢ - do 1,0 NTU,
¢) stezenie jondw wodoru (pH) - od 6,5 do 9,5
d) smak - akceptowalny,
e) zapach - akceptowalny,
f) przewodnos¢ elektryczna - do 2500 pS/cm,
g) zelazo - do 200 pg/l,
h) mangan - do 50 pg/l,
1) bakterie grupy coli - 0 jtk/100 ml.
5. Prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrolg jakosci wody,

§3. W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne,
zgodnie z przepisami Ustawy ma obowigzek:

1. przyjmowania do sieci kanalizacyjnej Sciekow wprowadzonych przez odbiorcow ustug

w ilo$ci min. 0,1 m® na dobe, tj. 36,5 m’ rocznie
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2. Zapewni¢ cigglosé i niezawodnos¢ odprowadzania $ciekow,
3. Zapewni¢ nalezyta jako$¢ oczyszczonych $ciekow,

4. Prowadzi¢ regularng kontrolg ilosci 1ijako$ci odprowadzanych $ciekow bytowych i $ciekow
przemystowych oraz kontrolg przestrzegania warunkow wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 4. 1. Dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy
o zaopatrzenie w wode iodprowadzanie $ciekow zawartej miedzy Przedsigbiorstwem wodociagowo-
kanalizacyjnym a Odbiorcg ustug.

2. Umowa, o ktorej mowa powyzej zawiera w szczegdlnosci postanowienia dotyczace:

a. Ilosci 1ijako$ci $wiadczonych ustlug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz warunkéw ich
Swiadczenia,

b. Sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen,
c. Praw i obowiagzkow stron umowy,

d. Warunkéw usuwania awarii przylaczy wodociagowych lub przylaczy kanalizacyjnych bedacych
w posiadaniu odbiorcy ustug,

e. Procedur i warunkéw kontroli urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych,
f. Ustalen zawartych w zezwoleniu na prowadzenie dziatalnosci,

g. Okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialno$ci stron za niedotrzymanie warunkow umowy,
w tym warunkéw rozwigzania.

3. W terminie do 7 dni od dnia zloZenia przez przysztego odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy na
zbiorowe zaopatrzenie w wode 1izbiorowe odprowadzanie S$ciekow przedsigbiorstwo wodociagowo -
kanalizacyjne sporzadza iprzedklada przysztemu odbiorcy ushug projekt umowy o zaopatrzenie w wode
i odprowadzanie §ciekow.

§ 5. Miejscem wydania rzeczy w rozumieniu kodeksu cywilnego, tj. dostawy wody lub odbioru $ciekow
jest granica wlasnosci przylaczy, urzadzen i instalacji wodociggowych i kanalizacyjnych.

§ 6. Umowa, o ktorej mowa w § 4 ust. 1, moze zosta¢ zawarta w lokalu przedsi¢biorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego lub poza nim. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsigbiorstwa, odbiorcy ustug
bedacemu konsumentem przystuguje prawo odstapienia od takiej umowy w terminach i zasadach okreslonych
w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 134).

Rozdzial 4.
Sposdb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 7. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ i zbiorowe odprowadzanie $ciekoOw sg prowadzone
przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z Odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach
cen i stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody 1 odprowadzonych sciekow.

2. Jezeli Odbiorcg ustug jest wylacznie wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkow
wielolokalowych, jest on obowigzany do rozliczenia kosztéw tych ustug. Suma obcigzen za wodg lub Scieki
nie moze by¢ wyzsza od ponoszonych przez wtasciciela lub zarzadce na rzecz Przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego.

3. llo$¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza gldwnego,
a w przypadku jego braku w oparciu o przeci¢tne normy zuzycia wody.

4. llo$¢ odprowadzonych sciekoéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

5. W razie braku urzadzen pomiarowych ilo§¢ odprowadzonych $ciekdéw ustala si¢ na podstawie Umowy
o dostarczanie wody lub odprowadzanie Sciekdw, jako rowng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.
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6. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych S$ciekow ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢
wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

§ 8. 1. Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczona wode iodprowadzone $cieki w terminie
okreslonym w fakturze, ktdry nie moze by¢ krdtszy niz 14 dni od daty jej dostarczenia.

2. Zgloszenie przez odbiorce ustug zastrzezen co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje jej zaptaty.

3. W przypadku nadptaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub na zadanie Odbiorcy ushug,
zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

4. W przypadku niesprawnosci wodomierza gtdéwnego, jezeli umowa nie stanowi inaczej, ilo§¢ pobranej
wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesi¢cy przed stwierdzeniem niesprawnosci
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubiegltym i liczby miesiecy niesprawno$ci
wodomierza.

§ 9. W okresie rozliczeniowym, w ktorym, mig¢dzy kolejnymi odczytami wodomierza i urzadzenia
pomiarowego, nastgpita zmiana wysokosci taryfy, rozliczenie za pobrana wodg i odprowadzone $cieki odbywa
si¢ proporcjonalnie.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 10. 1. Przylaczenie do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej nastepuje po spetnieniu technicznych
warunkow przylaczenia, okreslonych przez Przedsigbiorstwo zwanych dalej ,,warunkami przylaczenia”.

2.Osoba, oktorej mowa wust.2, sklada w Przedsigbiorstwie wniosek o okreslenie warunkéw
przytaczenia,

3. W przypadku braku technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug, Przedsigbiorstwo nie wydaje
wnioskodawcy warunkow przylaczenia, i udziela informacji o mozliwosci dostepu do uslug wodociggowo-
kanalizacyjnych na zasadach okreslonych w rozdziale VI niniejszego regulaminu.

4. Przed podpisaniem umowy na dostawg wody lub odprowadzanie §ciekow Przedsigbiorstwo dokona
odbioru wykonanego przylacza pod katem spetnienia warunkow technicznych.

§ 11. 1. Warunki przylaczenia stanowig podstawe do rozpoczecia realizacji prac projektowych
i budowlano-montazowych.

2. Warunki przytaczenia okreslaja:
a. Zakres prac projektowych i budowlano-montazowych,
b. Zakres prac zwigzanych z przeprowadzaniem préb i odbioréow koncowych wykonanych przez strony,
¢. Sposob koordynacji prac wykonawczych przez strony,
d. Sposdb kontroli dotrzymywania wymagan okreslonych w warunkach przytaczenia,
e. Terminy:

i. Zakonczenia budowy przylacza oraz terminy przeprowadzenia niezbgdnych prob i odbiorow
czgsciowych,

ii. Przeprowadzenia prob koncowych i koncowego odbioru przylacza,
iii. Przewidywany termin rozpoczgcia zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow,
f. Inne ustalenia.

§ 12. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane zapewni¢ budowe urzadzen
wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych, ustalonych przez gming w studium uwarunkowan i kierunkoéw
zagospodarowania przestrzennego gminy oraz miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego
w zakresie uzgodnionym w wieloletnim planie rozwoju i modernizacji.
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2. Realizacj¢ budowy przylacza do sieci wodociagowej, przytacza do sieci kanalizacyjnej, budowy studni
wodomierzowej, pomieszczenia przewidzianego do lokalizacji wodomierza gltoéwnego 1urzadzenia
pomiarowego, zapewnia na wlasny koszt osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci.

3. Koszty nabycia, zainstalowania iutrzymania wodomierza gltéwnego pokrywa Przedsigbiorstwo,
a urzadzenia pomiarowego Odbiorca ustug.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 13. 1. Ustala sie techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociagowo-
kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociagowe nalezy wykonac z rur PE o $rednicy od DN32 mm do DN100 mm;

2) w miejscu wiaczenia do sieci wmontowa¢ zawor odcinajacy zasuwe, a obudowe zasuwy wyposazyc
w skrzynke uliczng i obrukowac;

3) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglebienia przewodéw w gruncie nalezy prowadzic¢
najkrotsza, bezkolizyjng trasa;

4) przytacza kanalizacyjne nalezy wykonac z rur PVC o $rednicy od DN160 mm do DN200 mm;

5) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni
sposob odprowadzania $ciekdw za pomocg urzadzen typu mini przepompownie lub podobne.

2. Przy projektowaniu przytacza uwzglednic:
1) prowadzenie przylacza najkrotsza trasa;

2) posadowienie przylacza na glgbokosSci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglgdnieniem spadku w kierunku sptywu min 1-
2%

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.

Rozdzial 7.
Sposdéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
odbioru wykonanego przylacza

§ 14. 1. Okreslone w warunkach przytaczenia proby i odbiory cze$ciowe oraz koncowe sg przeprowadzane
przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

2. Wyniki prob i odbioréw, o ktorych mowa powyzej sa potwierdzane przez strony
w protokotach, ktorych wzory okresla Przedsigbiorstwo.
3. Protokot odbioru technicznego przytacza zawiera:

a. Datg¢ odbioru,

b. Przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przytacza (rodzaju: wodociggowe,
kanalizacyjne), Srednicy, materiatow 1 dhugosci,

c. Rodzaj odprowadzanych sciekow dla przytacza kanalizacyjnego,
d .Sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika,

e. Adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podtgczenie,

f. Podpisy cztonkow komisji.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustlug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 15. 1. W przypadku nieprzewidzianego braku mozliwosci zapewnienia ciaglo$ci $wiadczonych przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametrow dostarczanej przez niego
wody, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjnej ma obowigzek:
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1) poinformowaé¢ niezwlocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach na swojej stronie internetowe;,
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposdb, w tym wskaza¢, o ile to mozliwe, planowany termin
przywrocenia prawidlowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametrow dostarczanej wody, jezeli
jest on mozliwy do przewidzenia,

2) zapewnienia odbiorcom ustug zastepczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcow ustugo lokalizacji takich punktow na swojej
stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob,

3) podja¢ niezbedne dzialania celem przywrocenia cigglo$ci §wiadczenia ustugi odpowiednich parametrow
dostarczanej wody,

4) kazdorazowo po wystapieniu okolicznosci mogacych spowodowacé zmiang jakosci wody, szczegolnie jej
pogorszenie lub w przypadku stwierdzenia obnizonej jakosci wody - podja¢ dziatania przewidziane
w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art.13 ustawy.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ushug, a w szczegolnosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 16. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji w szczegdélnosci dotyczacych:

a) prawidtlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekow,

b) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, wtym o planowanych
przerwach w $wiadczeniu ustug,

¢) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych
§ 17. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilo$ci i jakosci $wiadczonych ustug.

2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust. 1 wnoszone s3 na pi§mie osobiscie przez zainteresowanego
w siedzibie Przedsigbiorstwa, listem poleconym lub za pomoca poczty elektronicznej i rozpatrywane sa przez
kierownika Przedsi¢biorstwa.

3. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zalatwiania
reklamacji w terminie 14 dni od daty wptywu.

§ 18. Przedsigbiorstwo ma obowigzek powiadomi¢ Odbiorce ustug o majacej nastgpi¢ przerwie w dostawie
wody spowodowanej wykonaniem planowanych prac konserwacyjnych, remontowych lub modernizacyjnych -
ustnie, pisemnie lub w inny zwyczajowo przyjety sposob:

a. Przy chwilowym wylaczeniu dostawy wody zwigzanej z wymiang wodomierza - przed przystapieniem
do wymiany,

b. Gdy planowana przerwa w dostawie wody nie bgdzie przekraczata 12 godzin - co najmniej na
24 godziny przed planowanym wytaczeniem wody,

c. Gdy planowana przerwa w dostawie wody bedzie trwala dluzej niz 12 godzin — co najmniej na
48 godzin przed planowanym wylgczeniem wody, zapewniajac zastepczy punkt poboru wody oraz podajac
przewidywany czas usuwania awarii

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 19. 1. Warunki dostarczania przez Przedsi¢biorstwo wody na cele przeciwpozarowe muszg byc¢
w szczegolnosci zgodne z przepisami o ochronie przeciwpozarowej, atakze przepisami wydanymi przez
ministra wlasciwego do spraw wewnetrznych okre$lajagcymi sposoby i warunki ochrony przeciwpozarowej
budynkow, innych obiektow budowlanych iterenow oraz wymagania w zakresie przeciwpozarowego
zaopatrzenia w wode oraz drog pozarowych.
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2. Szczegdtowe warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe moga by¢ rdéwniez okreslone
w pozwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode, wydawanym przez wojta (burmistrza,
prezydenta miasta) na podstawie Ustawy, w czgsci dotyczacej technicznych warunkéw okreslajacych
mozliwosci dostepu do ustlug wodociggowo — kanalizacyjnych.

3. Przedsiebiorstwo ustala, w porozumieniu z miejscowym komendantem Panstwowej Strazy Pozarnej,
miejsca i warunki poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociaggowych, z uwzglednieniem
warunkow technicznych i wymagan zwigzanych z wykonywaniem przez Przedsigbiorstwo zadan w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczona do spozycia przez ludzi.

4. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bgdacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa
zobowigzani s3 do powiadomienia Przedsigbiorstwa o miejscu pozaru, iloSci uczestniczacych jednostek
ratowniczych oraz ich pojemnosci, do 10 dnia kazdego nastgpnego miesigca po miesiacu, w ktory wystapity
zdarzenia pozaru.

5. Za wodg zuzyta na cele przeciwpozarowe Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne obcigza gming,
na podstawie cen i stawek optat ustalonych w taryfie.
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